ROZPORZADZENIE
MINISTRA FINANSOWY

z dnia 4 lipca 2005 r.

w sprawie przeprowadzania szkolen zawodowych
0s6b wykonujacych czynnoSci agencyjne albo czynnosci brokerskie

Na podstawie art. 4c ust. 3 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym
(Dz. U. Nr 124, poz. 1154, z 2004 r. Nr 96, poz. 959 oraz z 2005 r. Nr 48, poz. 447) zarzadza
sig, co nastepuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla:
1) sposob przeprowadzania szkolen zawodowych 0sob wykonujacych czynno$ci agencyjne
albo czynnosci brokerskie, zwanych dalej ,,szkoleniami”;
2) zakres tematow szkolen;
3) wymiar godzinowy szkolen.

§ 2. Szkolenia przeprowadza si¢ poprzez wyklady, warsztaty 1 prezentacje,
organizowane przy jednoczesnej obecnosci oséb wykonujacych czynnosci agencyjne albo
czynno$ci brokerskie oraz oséb przeprowadzajacych szkolenie w miejscu przeprowadzania
szkolenia, jak 1 w trybie teletransmisji.

§ 3.1. Szkolenia powinny dotyczy¢ zagadnien niezbednych do prawidlowego
wykonywania czynnosci agencyjnych albo czynnosci brokerskich, a w szczego6lno$ci
obejmowac nastgpujacy zakres tematow:

1) regulacje prawne dotyczace ubezpieczen, obowiazujace od czasu odbycia przez podmiot
do tego obowiazany poprzedniego szkolenia, zwlaszcza w zakresie dziatalnosci
wykonywanej przez posrednikow ubezpieczeniowych;

2) kierunki rozwoju produktow ubezpieczeniowych, a w szczegdlnosci nowe ryzyka
ubezpieczeniowe oraz warunki obejmowania ich ochrona ubezpieczeniowa;

3) podstawowe informacje o zaktadach ubezpieczen i rynku ubezpieczeniowym w Polsce;

4) zmiany w prowadzeniu dokumentacji ubezpieczeniowej, w szczegolnosci zwiazanej z
zawieraniem 1 wykonywaniem umow ubezpieczenia, w tym likwidacja szkod;

5) nowe techniki akwizycji ubezpieczeniowej oraz standardy obstugi klienta.

2. Szkolenia o0s6b wykonujacych czynnosci agencyjne powinny dodatkowo obejmowac

zagadnienia z zakresu dzialalnos$ci zaktadu ubezpieczen, na rzecz ktorego sa wykonywane

czynnosci agencyjne, w szczegolnosci obejmowac nastgpujacy zakres tematow:

1) ogolne i szczegodlne warunki ubezpieczen zakladu ubezpieczen, a zwlaszcza zmiany tych
warunkow od czasu odbycia przez podmiot do tego obowiazany poprzedniego szkolenia;

2) etyka zawodowa agenta ubezpieczeniowego;

3) informacje o taryfach oraz zasady obliczania sktadek ubezpieczeniowych, zwlaszcza w
odniesieniu do nowych lub zmienionych, od czasu odbycia przez podmiot do tego
obowiazany poprzedniego szkolenia, produktéw ubezpieczeniowych;
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4) zapoznanie z aktami dotyczacymi wewngtrznej struktury zaktadu ubezpieczen;

5) rozliczenia iloSciowo-wartosciowe z tytulu sprzedazy polis 1 inkasa skladek
ubezpieczeniowych, a zwlaszcza zmiany tych rozliczen od czasu odbycia przez podmiot
do tego obowiazany poprzedniego szkolenia.

3. Szkolenia 0s6b wykonujacych czynnosci brokerskie powinny dodatkowo obejmowac

w szczegblnosci nastgpujacy zakres tematow:

1) etyka zawodowa brokera;

2) przestanki i1 kryteria wyboru odpowiedniego zaktadu ubezpieczen i1 jego produktow

ubezpieczeniowych;
3) znajomos$¢ nowych produktow ubezpieczeniowych oraz konkurencyjnos¢ tych produktow.
4. Osoby wykonujace czynnosci agencyjne jedynie w odniesieniu do umoéw

ubezpieczenia zawieranych przez bank lub spoldzielcza kasg oszczgdno$ciowo-kredytowa w
zakresie wykonywanych przez nie czynno$ci bankowych, lub w przypadku, gdy bank lub
spotdzielcza kasa oszczedno$ciowo-kredytowa posredniczy w zawieraniu tych umow,
odbywaja szkolenia w zakresie okreslonym w ust. 2.

§ 4. 1. Szkolenie trwa 50 godzin, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Szkolenie 0sdb, o ktorych mowa w § 3 ust. 4, trwa 16 godzin.
3. Czas szkolenia nie moze przekroczy¢ 8 godzin dziennie.

§ 5. Po odbyciu szkolenia jest wystawiany dokument po$wiadczajacy odbycie
szkolenia, zawierajacy:
1) datg i miejsce wydania;
2) imig i nazwisko uczestnika szkolenia;
3) numer na liscie uczestnikéw szkolenia;
4) date odbycia szkolenia;
5) zakres tematyczny odbytego szkolenia;
6) dane podmiotu organizujacego szkolenie:
a) imig i nazwisko lub firma,
b) adres;
7) dane 0s6b odpowiedzialnych za przeprowadzenie lub przygotowanie szkolenia w zakresie
poszczegoOlnych tematow:
a) 1mig i nazwisko,
b) wyksztalcenie,
¢) doswiadczenie zawodowe.

§ 6. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia.
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