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Consensus facit legem — Zgoda tworzy prawo

Konferencj¢ otworzyt Jacek Kliszcz, prezes Zarzadu Stowarzyszenia Polskich Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, witajac zgromadzonych brokeréw, przedstawicieli
zakladow ubezpieczen, firm okotorynkowych i dzigkujac za zainteresowanie fundamentalnym
dla srodowiska brokeréw problemem, jakim jest utworzenie obligatoryjnego samorzadu.
Podkreslit, ze wprawdzie korporacje zawodowe sa postrzegane obecnie jako zto, ale chodzi
tu o inne podejscie do korporacyjnosci i samorzadu, chodzi o samorzad, ktéry porzadkuje,
buduje zasady wykonywania zawodu, gwarantuje istnienie korzystnej dla klienta konkurencji
i nie ogranicza dostgpu do zawodu. Samorzad bgdzie korzystny zaréwno dla brokeréw, ktérzy
beda mieli czytelne, jasno okreslone ramy dziatania, obowiazujace wszystkich, dla klientéw,
ktérzy beda mieli wigksze poczucie bezpieczenstwa dzigki transparentno$ci ustugi
brokerskiej, pewnosci przestrzegania norm etycznych, jak i dla panstwa dzigki przekazaniu
samorzadowi cze$ci uprawnien nadzorczo-kontrolnych.

Nastepnie odczytat list od b.Marszatka Sejmu, posta na Sejm RP dr Jézefa Zycha, ktéry nie
mogt uczestniczy¢ w konferencji z powodu ztego stanu zdrowia, ale ta droga przekazat kilka
uwag zwigzanych z Jego do§wiadczeniami z prac nad tworzeniem samorzadéw zawodoéw
prawniczych w latach 1981-82. Atmosfera wsrod decydentow nie byta wowczas temu
przychylna. Przedsigwzigcie jednak si¢ udato dzigki determinacji calego srodowiska radcéw
prawnych i przyjeciu koncepcji obowiazkowej przynaleznosci do samorzadu. ,, Przenoszqc te
doswiadczenia na grunt Stowarzyszenia Brokerow pozwole sobie na wyrazenie pogladu, iz
dazeniem catego srodowiska brokerow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych powinno byc
dazenie do tego, aby stanowili oni korporacje ze wszystkimi stqd wynikajqcymi
konsekwencjami, a co za tym idzie — posiadali swoj samorzqd. Rzecz jasna, sprawy te
powinny byc¢ uregulowane ustawowo” — napisat dr Jozef Zych.

Prof. zw. dr hab. Jerzy Lancucki — wystqpienie wprowadzajqce.

Prof. Jerzy Ltancucki - profesor zwyczajny Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Autor blisko
180 publikacji, w tym 14 ksiqzek dot. m.in. : finansow ubezpieczen gospodarczych, efektywnosci
ochrony ubezpieczeniowej i ubezpieczenn w handlu zagranicznym.

Redaktor naczelny kwartalnika ,, Prawo Asekuracyjne”. Cztonek Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Prawa Ubezpieczeniowego (AIDA) i Migdzynarodowego Stowarzyszenia Ubezpieczen (11S). Autor
ekspertyz i opinii dla Sejmu RP i agend rzadowych z zakresu ubezpieczen gospodarczych i funduszy
emerytalnych.

Naukowa czg¢$¢ konferencji otworzyt prof. Jerzy Lancucki. Nawiazat do jej tytutu i stowa
»zaufanie”. Tego nie da si¢ zadekretowa¢. Budowanie zaufania to dtugi proces, na ktory
sktadajq si¢: zdobywanie umiejgtnosci, podnoszenie kwalifikacji, nabywanie doswiadczenia
w obstudze klienta we wszystkich fazach ustugi ubezpieczeniowej oraz ciagte doskonalenie
wiedzy 1 umiejgtnosci. Jak stwierdzit prof. J. Lancucki, konferencja wychodzi naprzeciw
zaleceniom Komisji Europejskiej zawartym w dyrektywie Solvency II, dotyczacym




kwalifikacji 1 etyki zawodowej. By¢ moze wygloszone w czasie konferencji wyktady pomoga
w odpowiedzi na pytania:
- czy zawdd brokera to zawdd zaufania publicznego?
- czy ustawa o posrednictwie wystarczajaco reguluje zasady wykonywania zawodu brokera?
- czy obecna struktura Stowarzyszenia Polskich Brokeréw Ubezpieczeniowych i
Reasekuracyjnych daje szanse na to, aby wyeliminowac¢ z praktyki gospodarczej nieuczciwa
konkurencje 1 nieetyczne zachowania?

Prof. zw. dr hab. Eugeniusz Kowalewski — ,,Zawod brokera ubezpieczeniowego —

korporacja czy ,,wolna amerykanka”
Prof. Eugeniusz Kowalewski - absolwent i pracownik naukowy Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w
Toruniu, Kierownik Katedry Prawa Cywilnego i Miedzynarodowego Obrotu Gospodarczego oraz
Zaktadu Prawa Ubezpieczeniowego. Autor okoto 200 publikacji z zakresu prawa ubezpieczeniowego,
odszkodowawczego oraz miedzynarodowego prywatnego.

Prof. Eugeniusz Kowalewski rozpoczat swoje wystapienie od nawiazania do XII
Kongresu Brokeréw (maj 2009), kiedy to wymienit i oméwit 20 argumentéw za uznaniem
korporacyjnosci zawodu brokera. Mozna byto odnies¢ wowczas wrazenie, ze argumenty te
nie trafity do zebranych. Profesor przywotat artykut prof. Michata Kuleszy, dotyczacy
samorzadnoéci', w ktérym Autor pokazuje przyktad Polskiego Zwiazku Lowieckiego,
opartego wlasnie na obligatoryjnej przynaleznosci (nie jest mozliwe uprawianie myslistwa
bez przynaleznos$ci do zwiazku), co wiaze si¢ z ptaceniem sktadki, przestrzeganiem zbioru
regul, wlasnym sadownictwem dyscyplinarnym. Prof. Kowalewski uwaza to za dobry
przyktad (sam nalezy do PZL.). Spotecznos$¢ tej ,korporacji” nie krytykuje formuty daleko
posunigtej samorzadnos$ci, uznaje jej potrzebeg. Natomiast w Srodowisku brokeréw nie
wszyscy opowiadaja si¢ za obowiazkowa przynaleznoscia do samorzadu, by¢ moze wynika
to z niedosytu wiedzy na temat samorzadnosci. A przeciez cate sSrodowisko musi by¢
przekonane o potrzebie zmian, musi by¢ zainteresowane budowaniem korporacyjnosci
swojego zawodu. Przy czym Profesor zwrécit uwagg, ze pojgcia zawdd korporacyjny i
zawdd zaufania publicznego nie sa tozsame, stanowia dwie krzyzujace si¢ plaszczyzny
(niektore zawody korporacyjne sa zawodami zaufania publicznego, np. lekarz, adwokat, ale
juz myslistwo to raczej hobby).

Jakie sg argumenty przemawiajace za korporacyjnoscia i samorzadnoscia zawodu
brokera? Chociazby fakt, iz brokerzy sa narazeni na ryzyko, ze moze pojawic si¢ inicjatywa
legislacyjna uderzajaca w interesy catego srodowiska, ze o istotnych sprawach tego zawodu
bedzie decydowat kto$ z zewnatrz, nie znajacy realiéw jego wykonywania, bez mozliwosci
udzialu zainteresowanych. A przeciez jest to zawodd znaczacy, cho¢ nie liczbowo (ok. 2700
zezwolen), ale z uwagi na duze obroty, rang¢ i spoteczne znaczenie. Samorzad brokerski
mogiby skutecznie oponowac w takiej sytuacji.

Nalezy zatem postawi¢ pytanie, jakie sa atrybuty zawodu korporacyjnego i czy zawod
brokera ma te cechy.

o  Wysokie kwalifikacje zawodowe, graniczace wrecz z ,,wiedza tajemng”, sztuka
uprawiania zawodu. Od brokera wymaga si¢ profesjonalizmu, duzej wiedzy ogdlnej,
wiedzy z zakresu ubezpieczen, oceny ryzyka, doswiadczenia i umiejetnosci w

"' M. Kulesza, Pozycja ustrojowa i funkcje samorzqdéw zawodoéw zaufania publicznego, Rzeczpospolita z
9.02.1996 r.




nawiazaniu kontaktu z klientem, w mediacjach mi¢dzy klientem a ubezpieczycielem .
Broker musi by¢ godny zaufania, musi wzbudzi¢ najwyzsza dobra wiarg, co wymaga
wielu staran, finezji. Broker tak jak saper — myli si¢ tylko raz, poniewaz raz utraconego
zaufania klienta nie da si¢ odbudowac.

¢ Wysokie standardy etyczne. Mozna méwi¢ o misyjnosci tego zawodu, o deontologii
zawodowej (deontologia — dziat etyki traktujacy o powinnosciach zawodowych i
obowiazkach moralnych). Brokerzy maja swéj kodeks etyki - Kartg Sobieszewska
uchwalong w 1998 r., ale kto ma wymusza¢ egzekwowanie tych zasad, ktére w dodatku
nie sa poparte sankcjami. Obecnie bardzo rygorystycznymi sankcjami finansowymi
dysponuje Komisja Nadzoru Finansowego (3-krotne 3-miesi¢czne wynagrodzenie
prowizyjne), ale nie wiadomo, jakim kodeksem etyki si¢ kieruje. Jednym z argumentow
przemawiajacych za usytuowaniem brokera jako zawdd zaufania publicznego jest
przesunigcie punktu cigzkosci na nadzor typu korporacyjnego.

¢  Wysokie sformalizowane procedury dopuszczenia do uprawiania zawodu — trudne
egzaminy w formie testow, duzy procent kandydatéw odpada. Stowarzyszenie nie ma
wlasciwie wptywu na tre$¢ pytan egzaminacyjnych, w komisji egzaminacyjne;j
przedstawiciel Stowarzyszenia Brokeréw zasiada tylko jako obserwator. Prof. M.
Kulesza wywiddt istotg korporacyjnosci z przekazywania cz¢sci wtadzy samorzadom —
samorzad brokerski bytby najbardziej predestynowany do udziatu w przygotowaniu
egzaminow, odciazajac KNF.

Co nie pozwala méwi¢ o formule korporacyjnej zawodu brokera?
Mozna tu wymienic:

¢ brak ustawowego wymogu powszechnej przynaleznosci do samorzadu, czyli brak
ustawy korporacyjnej;

¢ publicznoprawna reglamentacja warunkoéw wykonywania zawodu (zezwolenia,
egzaminy, prowadzenie rejestru). Zdaniem prof. Kowalewskiego zezwolenia w ogdle
nie sa potrzebne, nawet przepisy unijne wymagaja tylko prowadzenia rejestru;

e  brak korporacyjno-samorzadowych procedur i struktur;

¢ brak mozliwosci efektywnego wyrazania stanowiska brokeréw jako catosci na zewnatrz,
brak reprezentacji, ktéra dbataby o interesy catej korporacji. Korporacja nie jest
przeciwko Wam, jest dla Was — powiedzial prof. Kowalewski;

® brak korporacyjnego modelu podnoszenia kwalifikacji, gwarantujacego wysoki poziom
szkolen. Obecnie szkolenia prowadza r6zne podmioty, brak jest koordynacji,
odpowiedniej weryfikacji szkolen, cho¢ trzeba doceni¢ zastugi Stowarzyszenia
Brokeréw w tym zakresie, ktére korzysta z dobrych specjalistow z catego kraju. Na
marginesie - warto tu zasugerowac zaproszenie wyktadowcoéw z zagranicy.

Jesli chodzi o warianty legislacyjne, to - jego zdaniem - nie jest to materia kodeksowa.
Roéwniez ustawa o posrednictwie ubezpieczeniowym w zasadzie nie jest odpowiednim
miejscem, gdyz jest to ustawa o dziatalnosci, za$ kluczem jest tu ,,specustawa’ typu
korporacyjnego o zawodzie brokera, tak jak ustawy o zawodzie lekarza, radcy prawnego,
notariusza itp. Trudno bedzie przeforsowac taka ustawe, poniewaz grupa brokeréw nie jest
zbyt liczna, a poza tym nie jest to zgodne z ,,duchem czasu”, z dyrektywami Unii
Europejskiej, w ktérych odchodzi si¢ od podziatu na brokeréw, agentéw, w kierunku
doradcy finansowego. A wigc chyba pozostaje wprowadzenie do ustawy o posrednictwie
podstawowego zapisu dotyczacego reprezentacji korporacji brokerskiej z upowaznieniem



dla Ministra Finanséw do nadania statutu (w porozumieniu z przedstawicielami
stowarzyszen i moze Polskiej Izby Ubezpieczen), tak jak to jest w przypadku samorzadu
notarialnego. Zawdd brokera jest elitarny jak zawdd notariusza, trudny, wymaga
szczegblnej pieczy. W Polsce niewiele oséb zna si¢ na brokerstwie, totez zawdd ten
powinien cieszy¢ si¢ estyma 1 szczegdlnym szacunkiem.

Prof. zw. dr hab. Tadeusz Szumlicz — ,,Spoleczne uwarunkowania dziatalnosci

brokerow ubezpieczeniowych”

Prof. Tadeusz Szumlicz - profesor nauk ekonomicznych. W Szkole Gtéwnej Handlowej profesor
zwyczajny, kierownik Katedry Ubezpieczenia Spotecznego, Studiow Doktoranckich

Ubezpieczen i Podyplomowych Studiow Ubezpieczen. Nauczyciel akademicki rowniez na
Uniwersytecie Medycznym w Lodzi i w Wyzszej Szkole Zarzqdzania i Finansow.

Autor ponad 250 publikacji na tematy polityki spotecznej, zabezpieczenia spotecznego (w tym
emerytalnego) i ubezpieczen (,,Modele polityki spotecznej” — 1994, ,, Ubezpieczenie spoteczne. Teoria
dla praktyki” — 2005). Cztonek Komitetu Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej PAN.

Prof. Tadeusz Szumlicz swoje wystapienie podzielit na 4 czesci:

misyjny charakter zawodu brokera, ranga tej dzialalnosci w zakresie doradztwa
ubezpieczeniowego. Broker ma wptyw na strong podazowa rynku — dyscyplinuje
zaktady ubezpieczen, a z drugiej strony ma za zadanie promowanie zaufania do
zaktadéw ubezpieczen. Ma wplyw na ksztattowanie swiadomosci ubezpieczeniowe;j i
upowszechnianie wiedzy o ubezpieczeniach, co jest szczegdlnie istotne, gdyz czgsto
spotykamy si¢ z wypaczaniem funkcji ubezpieczen, z niewlasciwym rozumieniem pojec
,ubezpieczenie”, ,,sktadka”, ,,doubezpieczenie”;

zarzadzanie ryzykiem spotecznym. Broker moze odegra¢ duza rol¢ w stymulowaniu
potrzeby korzystania z ochrony ubezpieczeniowej. Adresatem wiedzy
ubezpieczeniowe] powinny by¢ gospodarstwa domowe, narazone na ryzyka spoteczne,
ktérym obecnie oferuje si¢ porownywarki internetowe, a to nie zastapi kompetentnego i
niezaleznego doradztwa. Ustuga dla gospodarstw domowych nie cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem brokerow, a trzeba podkresli¢, ze jest to powazny klient, zwlaszcza
dla broker6w indywidualnych, klient zarzadzajacy swoimi ryzykami w warunkach
okreslonego systemu zabezpieczenia spotecznego, ktéry nie jest wystarczajacy;

przedsi¢biorstwo jako adresat doradztwa brokera. Korporacje sa klientami
poszukiwanymi przez brokeréw i1 ubezpieczycieli;

problem zawodu zaufania publicznego. Zawéd brokera spetnia podstawowe
przestanki takiego zawodu. Ale przede wszystkim musi wystgpowac zaufanie
konsumentéw do podmiotéw rynku ubezpieczeniowego. (Wydaje sig, ze w czasie
kryzysu to zaufanie najmniej spadto w poréwnaniu np. do bankéw.) Korporacyjnos¢ nie
jest mozliwa bez zdefiniowania spotecznego charakteru przedmiotu dziatalnosci, czyli
polem dziatalnos$ci brokera powinny by¢ nie tylko przedsigbiorstwa, ale i gospodarstwa
domowe.




Nalezy pamietaé — podkreslit prof. T. Szumlicz - Ze samorzgdno$¢ nie bedzie mozliwa
bez zewnetrznego zapotrzebowania, trzeba wigc wytworzy¢ zapotrzebowanie na powotanie
samorzadu, ktory bedzie decydowat o zywotnych sprawach catego srodowiska.

Dr Maksymilian Marek Cherka

Odbyt studia prawnicze na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego.
Przygotowat dysertacje doktorskq na temat statusu prawnego samorzqdow zawodowych w Polsce,
ktorq obronit, otrzymujqc stopien doktora nauk prawnych. Zatrudniony na stanowisku adiunkta w
Katedrze Prawa i Postepowania Administracyjnego Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego.

Jest autorem wielu publikacji naukowych z dziedziny prawa administracyjnego, m.in. Samorzqdy
zawodowe a wolnos¢ zrzeszania sie obywateli, Ustrojowy model wykonywania administracji
publicznej a relacje nadzoru i kontroli, Organizacja wewnetrzna samorzqdoéw zawodowych, Rola
organow samorzqdu notarialnego w procesie powotania notariusza, Czy notariusz moze by¢
mediatorem w Swietle obowiqzujqcych przepisow?.

Prowadzi zajecia dydaktyczne z prawa i postepowania administracyjnego oraz organizacji
administracji na Wydziale Prawa i Administracji UW oraz w Centrum Studiéow Samorzqdu
Terytorialnego i Rozwoju Lokalnego UW. Jest rowniez wyktadowcq na Wydziale Administracji Szkoty
Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku. Prowadzi tez zajecia w Akademii Obrony Narodowej w
Rembertowie oraz na studiach podyplomowych ,, Bankowos¢ hipoteczna i rynek nieruchomosci” na
Wydziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. Cztonek Warszawskiego Seminarium
Aksjologii Administracji.

Dr Maksymilian Marek Cherka wystapit w zastgpstwie prof. Michata Kuleszy
(nieobecnego ze wzgledow zdrowotnych). Na wstepie wykladu pt. ,,.Samorzad zawodu
zaufania publicznego” stwierdzil: ,,Jesli powstanie samorzad brokerski, bedziecie jako
korporacja dysponowa¢ czgscia imperium panstwowego”. Samorzad istnieje bowiem po to,
by administrowac, wykonywac¢ wiladzg publiczng w interesie korporacji, ale tez w interesie
publicznym. Nastgpnie wymienit warunki sine qua non dla istnienia samorzadu:

¢ wykonywanie czastki wladzy publicznej przez przekazanie przez panstwo czgsci wtadzy
innym podmiotom, jako jedna z form decentralizacji wtadzy publicznej (do czego w
Polsce warunki powstaty po 1989 r.);

e korporacyjny charakter — samorzad jest zwiazkiem os6b, do ktdrego si¢ przynalezy ipso
iure, z mocy samego prawa, jesli spetnione sa okreslone cechy, czyli posiadanie prawa
do wykonywania danego zawodu.

Wewngetrzna struktura samorzadu ma charakter demokratyczny, jest to ,,samozarzadzanie”
wlasnymi sprawami przez samych zainteresowanych. Jednak samorzad nie jest ustrojowa
dowolnoscia, dziata pod nadzorem administracji panstwowej, musi wykonywac¢ powierzona
sobie wladz¢ w ramach obowiazujacego prawa. Organ nadzoru nie jest organem
zwierzchnim, ale stoi na strazy praworzadnosci, jest tez gwarantem samodzielnos$ci
samorzadu.




Drugie podejscie nawigzuje do organicznej teorii samorzadu z XVIII w., a ma ,,zaczepienie”
w preambule Konstytucji z 1997 r. w postaci zasady subsydiarno$ci (pomocniczosci) -
ustrdj panstwa ma umacnia¢ uprawnienia obywateli i ich wspdlnot zgodnie z zasada
pomocniczosci.

Obecnie jest atmosfera nieprzychylna korporacjom, juz sam termin budzi negatywne
skojarzenia, zarzuca sig, Ze reprezentuja one wytacznie wewngtrzne interesy korporacyjne,
ze utrudniaja lub wrecz zamykaja dostep do niektérych zawodédw. Zapomina si¢ o zaletach
samorzadnosci, jak wykonywanie powierzonej wladzy w sposob efektywniejszy niz organy
panstwowe, bo wykonywanej przez ludzi do§wiadczonych, najlepiej zorientowanych w
danej dziedzinie, co powoduje odciazenie administracji panstwowej.

Samorzad nie jest antidotum na wszystkie problemy, ale bez samorzadu nie ma ustrojowo-
prawnego ,,zaczepienia” do tego, aby by¢ partnerem w decydowaniu o kluczowych
kwestiach dotyczacych zawodu.
Jesli chodzi o zawdd zaufania publicznego, nie ma legalnej definicji. Istnieja dwie
koncepcje. Wedtug pierwszej mozna przyjac, ze zawdd ten charakteryzuja nastgpujace
cechy:

1) wymog profesjonalizmu, wyksztalcenia i1 przygotowania do zawodu,

2) poddanie si¢ 0os6b wykonujacych zawdd sadownictwu dyscyplinarnemu,

3) tajemnica zawodowa,

4) waga, znaczenie zawodu z punktu widzenia korzystajacych z ustug os6b wykonujacych
dany zawdd Sa to zawody, ktére dotycza najwazniejszych dobr jednostki: zdrowia, zycia,
bezpieczenstwa osobistego i materialnego.

Nalezy zatem zidentyfikowa¢ zawdd zaufania publicznego na podstawie tych cech i to jest
punkt wyjscia, by uczyni¢ kolejny krok — przystapi¢ do utworzenia samorzadu zawodu
zaufania publicznego.

Wedtug drugiej koncepcji, reprezentowanej przez prof. M. Kuleszg, istotne jest, czy dana
korporacja jest na tyle zorganizowana, wewngtrznie spoista, ze udzwignie obowiazki
zwiazane z wykonywaniem wtadzy publicznej i bedzie ja sprawowac w sposéb efektywny i
sprawny. Ustawodawca obdarza wigc dana korporacj¢ zaufaniem.

Na zakonczenie dr M. Cherka zacytowat Emila Durkheima:
,,Narod moze przetrwac tylko wtedy, kiedy miedzy panstwem a obywatelami istnieje wiele
grup wtornych, ktore sq na tyle bliskie jednostkom, ze wciqgajq je w swojq sfere dziatania,
wprowadzajqc tym samym w ogolny strumien zycia spotecznego.”

Andrzej Kalwas — ,,Doswiadczenie i praktyka w granicach interesu publicznego”

Mec. Andrzej Kalwas - radca prawny, b. minister sprawiedliwosci i prokurator generalny. Obecnie
wspolnik w kancelarii radcow prawnych "Kalwas i Wspolnicy". Specjalizuje sie

w prawie administracyjnym, gospodarczym, handlowym, cywilnym, a w szczegolnosci w prawie
antymonopolowym i problematyce nieuczciwej konkurencji oraz arbitrazu handlowym. W latach
19831995 petnit funkcje dziekana izby radcowskiej w Warszawie, a nastepnie do 2004 prezesa
Krajowej Rady Radcow Prawnych. W okresach 1989-199 i 2002-2004 byt sedziq Trybunatu Stanu.
Nalezat tez do zatozycieli Krajowej Izby Gospodarczej Obecnie petni funkcje Przewodniczgcego
Rady Arbitrazowej Sqdu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej.




Po przerwie i ozywionej dyskusji w kuluarach gtos zabrat mec. Andrzej Kalwas, ktéry
podzielit si¢ do§wiadczeniami w tworzeniu i dziatalno$ci samorzadu radcéw prawnych,
istniejacego w Polsce od prawie 30 lat.

Te doswiadczenia, oprocz sukcesOw 1 osiagnigc, byly rowniez przykre. Juz sam projekt
utworzenia samorzadu radcowskiego napotykat na trudnos$ci (udziat w pracach brali m.in. dr
Jozef Zych 1 prof. Michat Kulesza; ustawa o radcach prawnych powstata w lipcu 1982 1., a
wkrétce potem ustawa Prawo o adwokaturze). Trzeba bowiem pamigtaé, ze uchwalenie
ustawy korporacyjnej jest decyzja polityczna, zalezy od rzadzacej koalicji. Totez zespot
organizacyjny, komitet, ktory nalezatoby chyba powota¢ w celu przygotowania inicjatywy
legislacyjnej w sprawie samorzadu brokerskiego, powinien zadba¢ o poparcie w Sejmie.
Wazkim argumentem moze by¢ art. 17 ust. 1 1 2 Konstytucji z 1997 r. — ktérego autorem i
animatorem byt prof. Michat Kulesza — jako gléwne zakotwiczenie samorzadnos$ci
zawodowej w naszym prawie, ktory statuuje mozliwo$¢ tworzenia samorzadéw
zawodowych w drodze ustawy.

Powotanie samorzadu lezy nie tylko w interesie brokeréw, ale i w interesie publicznym,
wspoltrzadzenie panstwem jest bowiem zgodne z Konstytucja (oprocz art. 17 rOwniez art.
15, a takze preambuta Konstytucji), ze standardami obowiazujacymi w Unii Europejskiej, a
takze ze spoleczng nauka Kosciota katolickiego, stuzy rozwojowi aktywnosci
obywatelskiej, jest realizowaniem zasady pomocniczosci — fundamentalnej zasady
ustrojowej zawartej w ustawie zasadnicze;j.

Histori¢ samorzadéw prawniczych mec. Kalwas okreslit jako nieustanng walke z
oponentami dazacymi do ostabienia ich roli. Nastgpnie, odnoszac si¢ do gtéwnych
warunkoéw uznania zawodu za zawdd zaufania publicznego, wskazat na zagrozenia, podat
przyktady odbierania samorzadom prawniczym ich niektérych kompetencji. Zauwazyl, ze
na og6t wynika to z niskich pobudek.

1) Wysokie wyksztalcenie. Gléwnym zarzutem, z ktérym spotka¢ si¢ moga takze brokerzy,
byl zarzut utrudniania, zamykania dostgpu do zawodu, hermetyczno$¢ zawodéw radcy
prawnego, adwokata, notariusza. Stad dazenie do ,,otwarcia” tych zawodoéw niestety
poprzez obnizenie wymagan kwalifikacyjnych dla kandydatéw na aplikacje, m.in.
zniesienie egzaminow pisemnych 1 ustnych na rzecz testow. Skutkiem sg ttumy aplikantow,
ktorych nie sposéb dobrze przygotowa¢ do zawodu. Egzaminy sa przygotowywane przez
osoby spoza §rodowiska, nie znajace realiow wykonywania zawodu. Jakie beda tego
konsekwencje — przekonamy si¢ za 2 lata, gdy pojawia si¢ pierwsi absolwenci. Sa tez
dziwne pomysty wykreowania nowego zawodu — doradcy prawnego, wymagajacego
mniejszych kwalifikacji, a majacego prawie takie same uprawnienia jak radca prawny, czy
tez potaczenia zawodow radcy prawnego i adwokata. Bylby to kolejny krok w kierunku
,»psucia” praworzadnosci, w kierunku ,,psucia” panstwa. A przeciez o takich sprawach
powinien decydowac samorzad w mysl zasady ,,mniej pahstwa w panstwie”.

2) Obowiazkowa przynalezno$¢ do samorzadu, automatycznie, przez sam fakt
posiadania uprawnien do wykonywania danego zawodu. To réwniez prébowano
podwazyc*



3) Wilasne sadownictwo dyscyplinarne (réwniez byly zakusy, aby przenie$¢ je do sadéw
powszechnych).

4) Prawna ochrona tajemnicy zawodowej.
S) Obowigzkowe ubezpieczenie OC.

Jesli spetnionych jest tych pig¢ warunkéw, mozna utworzy¢ samorzad.

Pozytywnym sygnalem jest powotanie przez Prezydenta RP Bronistawa Komorowskiego
Forum Debaty Publicznej, ktére ma by¢ po§wiecone problemom samorzadéw. Nominacje
na doradcéw Forum odebrali m.in. profesorowie Michat Kulesza 1 Jerzy Regulski.

! Poprzedni Rzecznik Praw Obywatelskich ztozyt w 2009 r. wniosek do Trybunatu Konstytucyjnego w sprawie
niezgodnosci z Konstytucja m.in. przepiséw dotyczacych obligatoryjnej przynaleznosci do samorzadéw. W tej
czgséci wniosek zostal wycofany na rozprawie TK 18 pazdziernika br. przez obecnego RPO Ireng Lipowicz.
Swoja decyzje I. Lipowicz motywowata nastgpujaco: ,, Po pierwsze — przez lata zajmowalam si¢ samorzadami i
wiem, ze w zawodach zaufania publicznego obowiazkowa przynalezno$¢ do korporacji umozliwia
egzekwowanie zasad etyki zawodowej. Konkurujace ze sobg dobrowolne stowarzyszenia, jak pokazuja
do$wiadczenia innych krajéw, nie zawsze sa w stanie to zapewni¢. Po drugie — muszg przyznac, ze
dotychczasowa linia orzecznicza, jak rowniez literatura wskazywaty, ze TK mégt co najwyzej wytknaé
bezzasadno$¢ naszej skargi i niestaranno$¢ w sprawdzaniu stanu prawnego.” (z wywiadu zamieszczonego na
stronie internetowej www.rp.pl).

DYSKUSJA PANELOWA — , Broker jako zawo6d zaufania publicznego”
moderator : prof. zw. dr hab. Jerzy Lancucki,
uczestnicy :
prof. zw. dr hab. Tadeusz Szumlicz,
prof. zw. dr hab. Eugeniusz Kowalewski,
Halina Olendzka — Rzecznik Ubezpieczonych,
Adam Roman — Czlonek Zarzadu Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen Ergo HESTIA,
Katarzyna Dziduszko-Kaszczynska — radca prawny,
Maksymilian Cherka — radca prawny

Halina Olendzka — absolwentka Wydziatu Lekarskiego Akademii Medycznej w Biatymstoku, chirurg
dzieciecy, kierownik poradni leczenia uzaleznien, radna powiatu kieleckiego, wiceprzewodniczqca
rady miasta Kielce, postanka na sejm V kadencji, Cztonek Komisji Sejmowych — Finanséw
Publicznych, Polityki Spotecznej, Zdrowia; Sekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej, Cztonek Komisji Wspélnej Rzqdu i Samorzqdu Terytorialnego, Petnomocnik Organu
Nadzoru Il Etapu Programu Wieloletniego "Dostosowanie warunkow pracy w Polsce do standardow
Unii Europejskiej", Przedstawiciel Rzadu w Komisji Trojstronnej do spraw spoteczno-
gospodarczych, Cztonek Komitetu Statego Rady Ministréw. Od 2007 r. petni funkcje Rzecznika
Ubezpieczonych.




Adam Roman

Cztonek Zarzqdu Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen Ergo Hestia SA.

Absolwent Wydziatu Elektrycznego Politechniki Gdanskiej i MBA - Uniwersytet Gdanski/Strahclyde
University of Glasgow. Z Ergo Hestiq zwiqzat sie zaraz po studiach, w 1993 roku. Przez wiele lat
petnit funkcje dyrektora Biura Reasekuracji STU Ergo Hestia SA. Wspotpracowal wowczas miedzy
innymi z Munich Re, Swiss Re, GE Francona, SCOR i GeneralCologne Re. W roku 2007 zostat
powotany do Zarzqdu spotki. Odpowiada w niej za obszar ubezpieczen korporacyjnych.

Katarzyna Dziduszko-Kaszczynska- radca prawny

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego, radca prawny.

W latach 1992-2000 pracowata w Ministerstwie Finansow, w Departamencie Ubezpieczen, a
nastepnie Departamencie Instytucji Finansowych. Od roku 2000 do roku 2008 zatrudniona w
dziatajacych na polskim rynku amerykanskich zaktadach ubezpieczen jako Dyrektor Dziatu
Prawnego oraz Dyrektor Dziatu Compliance. Od roku 2008 do 2010 Dyrektor Departamentu
Posrednikow Finansowych w Komisji Nadzoru Finansowego.

Obecnie prowadzi wtasnqg Kancelarie Prawnq specjalizujqcq si¢ w obstudze posrednictwa
ubezpieczeniowego oraz zaktadow ubezpieczen.

Mysla przewodnia dyskusji — jak zaproponowat moderator prof. Jerzy Lancucki - byta
odpowiedz na pytanie: czy, co, jak?, czyli czy zmienia¢ stan obecny i podja¢ dziatania w
celu utworzenia samorzadu brokerskiego (a trzeba pamigtac, ze wiaze si¢ to z wigksza
odpowiedzialnos$cia), jaki powinien by¢ zakres tych zmian i jaka metoda ich
przeprowadzenia?

Eugeniusz Kowalewski. Kluczem do powodzenia tego przedsigwzigcia jest uznanie
zawodu brokera za zawdd zaufania publicznego. Jak trafnie zauwazyt prof. T. Szumlicz —
nie wystarczy, by srodowisko opowiadato si¢ za utworzeniem samorzadu, musi by¢
spoleczne zapotrzebowanie, przekonanie, ze jest to zawdd wazny, prestizowy. Tak by jedna
rozdmuchana medialnie afera nie mogta nim zachwia¢. Powinny by¢ wysoko zarysowane
wymagania w zakresie wyksztatcenia — minimum $rednie to za mato.

Trudno byloby obecnie walczy¢ o ,,specustawg” o zawodzie brokera. Z punktu widzenia
instynktu legislacyjnego Profesora najzrgczniejsza bytaby nowelizacja ustawy

o posrednictwie przez wprowadzenie odpowiedniego przepisu o przynaleznosci
obligatoryjnej do samorzadu (na wzor regulacji o Polskiej Izbie Ubezpieczen) i odestanie
do Ministra Finanséw, ktéry w akcie wykonawczym nada samorzadowi statut. Tak jest
uregulowany statut fowiecki w oparciu o delegacj¢ w ustawie Prawo towieckie.

Halina Olendzka. Zapotrzebowanie na wiedzg ubezpieczeniowa jest bardzo duze,
zwlaszcza wsréd moze nieatrakcyjnej dla brokeréw, ale licznej grupy klientéw —
gospodarstw domowych. Brokerzy maja do odegrania duza rol¢ w zakresie poszerzania tej
wiedzy, doradzajac klientom jednoczes$nie przekazuja im wiedzg o rynku i prawie




ubezpieczeniowym z pozycji profesjonalisty, a zarazem osoby, do ktérej ma si¢ zaufanie,
niemal przyjaciela. Osoby zrzeszone w samorzadzie sa bardziej godne zaufania, maja
wigksze poczucie bezpieczenstwa, podobnie ich klienci.

Jerzy Lancucki. Ale jest duza grupa niezrzeszonych brokeréw, ktérzy, by¢ moze, nie chca
naleze¢ do zadnej organizacji. Czy rzeczywiscie klienta interesuje to, czy broker jest
cztonkiem samorzadu? Klienta obchodzi gtéwnie jako$¢ §wiadczonej mu ustugi.

Adam Roman. Z perspektywy ubezpieczycieli - brokerzy odgrywaja duza rol¢ na rynku nie
tylko pozyskujac klientéw, ale przyczyniaja si¢ tez do kreowania potrzeb i nowych
produktow ubezpieczeniowych, a wigc do rozwoju tego rynku. Obowiazkowa
przynaleznos$¢ do samorzadu wptynie na podwyzszenie standardow w zakresie
wyksztaltcenia, etyki, podkresli misyjnos$¢ tego zawodu. Ubezpieczyciele bgda popierali
kazda inicjatywe, ktora bedzie prowadzita do podniesienia przejrzystosci i jakosci ustugi
ubezpieczeniowe].

Katarzyna Dziduszko-Kaszczynska. Zostal przygotowany zarys projektu legislacyjnego
dotyczacego utworzenia samorzadu brokerskiego, oparty na innych ustawach branzowych,
ztozony w Ministerstwie Finanséw i Komisji Nadzoru Finansowego. W projekcie m.in.
podniesiono wymog wyksztalcenia brokera ze Sredniego do wyzszego.

Marek Cherka. Nalezy podkresli¢, ze bardzo wazna jest kwestia spoistosci
wewnatrzkorporacyjnej, wewngtrznej wigzi srodowiska — grupa zawodowa musi dojrze¢ do
samorzadnos$ci. Byty przypadki przedwczesnego utworzenia samorzadéw, np. inzynieréw
budowlanych i architektéw czy psychologéw, gdzie srodowiska te nie akceptowalty w petni
tej idei (skad dtugie vacatio legis). Aby samorzad byt partnerem dla ustawodawcy, rzadu -
na zewnatrz trzeba méwic¢ jednym gtosem. Warto o to walczy¢, bo jest to ustrojowo-prawne
osadzenie w przestrzeni publiczne;j.

Jerzy Eancucki. Jest to bardzo wazne. Srodowisko musi by¢ postrzegane jako
zintegrowane , jednolite. Trzeba dotrze¢ do wszystkich aktywnych na rynku brokeréw,
zwlaszcza do niezrzeszonych i przekona¢ ich o potrzebie obowiazkowego samorzadu. Rola
Stowarzyszenia Brokerow jest tu nie do przecenienia.

Tadeusz Szumlicz. Cenne jest stanowisko przedstawiciela zaktadéw ubezpieczen,
zewngtrzne poparcie ze strony zaktadéw ubezpieczen byloby pozadane.

Jerzy Lancucki. Mozna tu wykorzysta¢ pewna sytuacje. Zgodnie z harmonogramem prac
Komisji Europejskiej nad zmiang prawa w zakresie ustug finansowych wiosng 2011 r.
powinny by¢ przyjete zmiany w dyrektywie o posrednictwie ubezpieczeniowym. Skoro
musi odby¢ si¢ dyskusja nad nowela dyrektywy, a nastgpnie zakresem jej implementacii,
warto przy okazji pod hastem ,,$srodowisko wypowiada si¢ na temat zmian” wprowadzi¢
przepisy dotyczace samorzadnosci. Reasumujgc, przyjmujemy akceptacje idei
samorzadu brokerskiego w ramach noweli do ustawy o posrednictwie.

Jacek Kliszcz. Uzyskanie zgody catego srodowiska bedzie trudne. De facto nie bedac
obligatoryjnym samorzadem Stowarzyszenie wykonuje czynnosci nalezace do takiego
samorzadu: opiniuje akty prawne, bierze udziat w r6znych komisjach, prowadzi szkolenia.
Od prawie 20 lat Stowarzyszenie gromadzi ludzi, ktérzy ksztaltuja ten zawdd. Spelniane sa
wszystkie wymienione przez wyktadowcéw warunki, m.in. bardzo wysokie sumy



gwarancyjne (milion euro) w ubezpieczeniu OC brokeréw, kodeks etyki, a swoja etyke maja
zawody o waznej funkcji spoteczne;j.

Jest jeszcze wiele do zrobienia w zakresie egzamindw brokerskich, ucywilizowania
konkurencji, patologii wystepujacych na rynku, jak wielo§¢ pelnomocnictw, kuriozalny
multiagent itp. By¢ moze w ramach samorzadu powinna posta¢ komisja weryfikujaca prace
brokeréw w praktyce. Samorzad stanowilby form¢ demokratycznego nacisku na
srodowisko, a takze dawatby mozliwos¢ obrony zawodu w przypadku ,,afer”.

Glos z sali. Nie mozna jeszcze méwic¢ o konsensusie, jest to zbyt mlody etap i zbyt waskie
grono zebranych. Sa inne, niepokojace problemy, jak brak regulacji prawnej w przypadku
podpisywania przez klienta kilku zlecen czy tez uméw brokerskich. Ktéremu brokerowi
nalezy si¢ wowczas wynagrodzenie, za jakie czynnosSci broker pobiera kurtaz? Samorzad
nic tu nie zmieni, bo klienta nie postawimy przed komisja dyscyplinarna.

Jacek Kliszcz. Ale przed sadem dyscyplinarnym postawimy brokera, ktéry bedzie
konkurowat po etapie oferowania. Nasza intencja jest, aby legislacji byto jak najmniej w
naszym zawodzie. Jako samorzad mozemy doprowadzi¢ do opracowania i respektowania
zasad postgpowania w sytuacjach kolizyjnych, do dyscyplinarnej odpowiedzialnosci
brokera, poniewaz nie powinien on przyja¢ zlecenia z naruszeniem zasad etyki. Mozemy
regulowac te sprawy sami w swoim Srodowisku.

* * *

W opinii uczestnikow konferencja miata wysoki poziom merytoryczny. Za duze
osiagnigcie organizatoréw nalezy uzna¢ pozyskanie wybitnych autorytetow i specjalistow
oraz wszechstronne podejscie do zagadnienia.

Wszyscy wykladowcey i dyskutanci uznali potrzebe utworzenia obligatoryjnego
samorzadu brokerskiego w ramach nowelizacji ustawy o posrednictwie. Ide¢ poparia
Rzecznik Ubezpieczonych i przedstawiciel zakladu ubezpieczen. Natomiast wsrod
zgromadzonych w auli nie bylo jednomysInosci.

Na podstawie wypowiedzi wyktadowcow i dyskusji mozna pokusi¢ si¢ 0 wymienienie
argumentow, przemawiajacych za utworzeniem samorzadu:

- opracowanie i nadzér nad przestrzeganiem zasad wykonywania zawodu;

- mozliwo$¢ wspotdecydowania o kluczowych sprawach zawodu;

- odciazenie administracji panstwowej;

- wplyw na egzaminy brokerskie;

- stworzenie wysokich standardow w zakresie wyksztatcenia i etyki zawodowej;

- korporacyjny model podnoszenia kwalifikacji;

- wlaczenie brokerow w proces legislacyjny;

- podniesienie prestizu i wiarygodno$ci zawodu;

- samorzad to reprezentacja catego srodowiska, ktéra bedzie dbata o interesy catej
korporacji.

Izabella Sapinska — Binda
»Prawo Asekuracyjne”






