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MINAL TYDZIEN

LIFTEA

Ubezpieczeniowa aktywnosé KNF

Ostatnie dii staly pod znakiem duzej ak-
tywnosci nowego przewodniczacego Komisji
Nadzoru Finansowego. Jej objawem byly ai
trzy wystapienia skierowane do ubezpieczy-
cieli: odnosniec do zarzadzania kapitalem,
nieprawidlowosci w likwidacji szkod z OC
oraz obowigzkow informacyinych zwigza-
nych ze rmianani w akcjonariacie zakladiw.
Najwigksze poruszenie wywolalo pierwsze ze
stanowisk. Spekulowano, #e zalecenia nadzo-
ru mogg storpedowac plany PZU SA odno-
snie do wyplaty dywidendy z tegorocznego
#ysku oraz wphnad na werost stawek w nie-
ktarych ubezpieczeniach. W ocenie autora
ninigjszezo tekstu, ekseytacia wspomnianym
pismem byla niezbvt zrozumiala, Nietrudno
preeciez zauwazye, #¢ 1 bez sugestii KNF od-
nosnie do zapewnienia rentownodci technicz-
nej zaklady bgda podnosic ceny w deficyto-
wych polisach OC pojazdow (bo (o o nich
gliwnie mawiono), poniewaz czynniki, takie
jak: weigz ujemny wynik techniczny, nie-
SPrEyjajgce otoczenie prawne (np. preepisy
o zadodéuczynieniach, byé moze refundacja
kosztow pojazdu zastgpezego) oraz warunki
ekonomiczne (rosngce Koszty napraw ) zmu-
szaja je do tego. Plany dotveegee premii & 2y-
sku lidera dziatu 11 rowniez nie wydaja sig za-
grozone. PZU SA dhugo przed nominacja no-
wego szefa Komisji jasno okreslil zasady wy-
platy dywidendy w odniesieniu do bezpie-
crenstwa kapitatowego, jak led ratingowego,
i wszelkie rekomendacie dotvczgee podzialu
zysku muszq te zasady respektowac, Jesh
chodzi o pozostate wystapienia, 1o nie budzi-
Iy one Zzadnych kontrowersii, Trudno bowiem
odmowié stlusenodel postulatowi hkwidach
nieprawidlowosci przy wyplatach odszkodo-
wan z OC pojazddw czy tez wezesniejszego
informowania KNF o zamiarze zbycia akcji
lub tez praw do nich,

Opisane powviel wydarzenia nie wyczer-
puja ubieglotyeodniowej aktvwnosci nadzo-
i w omaterii dolyczacej polskiel braniy
ubezpieczeniowej. MNalezy bowiem wspo-
mniec jeszeze o publikacjl opracowania po-
swigconego funkcjonowaniu rynku broker-
skiego w naszym kraju w 2010 r, (szcregolo-
we omowienie dokumentu na stronach in-
ternetowych Gazety Ubezpieczeniowe)")
oraz zgodzie na utworzenie Dobrowolnych
Funduszy Emeryvtalnveh PKO i PZU (bedg
oferowac IKZE; to pierwsze takie IKE)
i mominacje Ewy Lipinskiej na czlonka za
rzadu obu spalek Europy.

Sukeces Rzecznika

W minionym tyvzodniv mocny debiut”
zaliczyla rowniez nowa Rzecznik Ubezpie-
czonych. Stalo sig tak za sprawa orzeczenia
Sadu Najwyzszego, ktory w odpowiedzi
na wezesniejsze wystapienic RU rozstrzy-
enal watpliwodei prawne zwigzane z pra-
wem poszkodowanyeh do refundacji kosz-
Low pojazdu zastgpezego przez ubezpiecsy-
ciela sprawcy wypadku. SN orzekl, ze Lo ile
Jjest to celowe | ckonomicznie uzasadnione”,
kaida osoba mode liczye na Zwrotl poniesio-
nych wydatkow z tytulu wspomniane) czyn-
nosci. Uchwala Sgdu sprawita, e Aleksan-
dra Wiktorow miala dobre otwarcie swoje
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W rolach gtownych KNF,
SN i zaktady ubezpieczen

Zalecenia szefa nadzoru, rozstrzygniecie watpliwosci prawnych w kwestii refundacji kosztow
pojazdu zastepczego oraz publikacje wynikéw finansowych

wszystkim zyta branza ubezpieczeniowa w poprzednim tygodniu.

kadencyi na stanowisku Rzecenika Ubezpie-
czonych, ale warto pamigltad rownie? o du-
zym wkladzie w to osiagniceie jej poprzed-
niczki, gdyZ wystapienie dotyczace pojazdu
zastgpczego zostalo skierowane do SN jesz-
cze w trakeie urzedowania Halimy Olendz-
kiej. £ kolei pytanie o konsekwencje finan-
sowe wykladni SN dla ubezpieczyeieli na ra-
zie musi pozostac¢ bez odpowiedzi, ponie-
wai w te) materii rozstrzygnie dopiero prak-
tyka orzecenicza sqdimw.

Zadowolone VIG | SKOK...

Zgodnie z wozesniejszymi prognozami,
wardd najistotnigiszych wydarzen ubieglego
tygodnia znalazly sie rowniei publikacje
dziewigciomiesigcenych rezultatow finanso-
wych towarzvstw ubezpieczen. Ich przeglad
otwiera raport Vienna Insurance Group.
Przyznanie palmy pierwszenstwa zestawie-
niu austriackiej grupy uzasadnia jej osig-
smigcias 9% werost pravpisu skladki brutte
(przede wszystkim dzieki swietnej dynami-
ce w dzialalnosel yciowej) 1 prawie dwo-
krotny werost zarobkow brutto (wszystkie
6 spolek uzyskalo dodatni wynik finanso-
wy). MNa poziom swoich najwakniejszych
wskaznikow nie narzekaly zapewne takie
firmy wchodeace w sklad SKOK Ubezpie-
czenia. Oba zaklady w koleinym jui okresie
rozliczemowym zanotowaly werost przypisu
sktadki brutto, wynikow technicznych i za-
robkow netto.

Trzy kwartaly tego roku byly udanym
okresem rowniez dla Allianz Polska. OQba
segmenty deziatalnosci niemieckiego ubez-
pieczyciela zanotowaly werost preychodow
ze skladek oraz wyraznie poprawily poziom
swoich wynikdw finansowych, chod nalezy
zdstrzec, ¢ oznacza to, ze spolka zyciowa
zarobila wigeej niz rok wezesnie), zas majal-
kowa stracita mniej. Warto jednak przypo-
mnied, ¢ juk w preyselvm roku TU Alliane
pozbgdzie sig obeigenia, jakim jest dia nie-
go konsolidacja wyniku finansowego z wyni-
kiem Allianz Banku i wiedy zapewne w kaz-
dym okresie rozliczeniowym bedzie wykazy-
wal zysk. Natomiast dla Generali gldwnym
powodem do dumy w podsumowaniu za mi-
nione dziewigd miesigey byl 30%  wzrost
preypisu sktadki z tytutu polis majatkowych
{rezultat spreedazowy spolki zyciowe) spad!
o 7.43% rfr).

..0raz pozostale firmy

Winiki Acgon po 3 kwartalach tego ro-
ku zdajg sig sugerowadc, Ze druga fala kryzy-
su nie obejdzie sig ze spalkg rownie bole-
snie, jak miato o migjsce w preypadku 2a-
famania z 2008 r. Wprawdzie w swoim ra-
porcie ubczpieczyciel wykazal spadek prey-
chodow z dzialalnosei lokacyinej (fataina
sytuacja na gieldach), ale co ciekawe, zjawi-
sku temu towarzyseyl ponaddwucylrowy
wzrost zysku netto. Po raz kolejny okazalo
sig rowniez, Ze przyjeta przez spoltke strate-
gin dywersyfikacii portfela jest skuteczna,
poniewaz ponownie wzrosl jei przypis
skladki brutto. Minione 9 miesiecy pozyiyw-
nie oceniajg zapewne rowniez Inter Polska

(wzrnst zarobkdw oraz preychodaw ze skila-
dek), a takie Polisa-Zycie {historyczna war-
tos¢ wyniku sprzedazowegn),

Dojdzie do gruntownych
zmian systemowych?

Wardd pozostatych istotnyeh wydarzen
ostatnich dni naledy wymienic exposé pre-
miera nowego rzadu. W wystapieniu tym bo-
wiem zapowiedziane zostaly grunlowne
zmiany w polskim systemie emerytalno-ren-
towym (m.in. podwy#szenic skladki rento-
wej, zwigkszenie i zrownanie wieku emeryial-
nego, wprowadzeme nowych zasad placenia
skladek dla rolnikdw, dokonczenie reformy
emerytalng ), Wprawdzie do tych zapowiedzi
nalezy podchodzié 2 pewna doezg scepiyey-
zmu {czeeo nauczvia prakivka ostatnich
czterech lat), ale naplywajgee z roznych
stron syenaly (np. coraz wigksza niepewnose
gospodarcza w Europie) nie pozwalaig ich
catkowicie lekcewadyd, Moze sie zatem oka-
zac, 7e szeroko pojetg brande ubezpieczenio-
wa creka gorgee” 6 miesigey (w tak krotkim
okresie wspomniane zapowiedzi majg zostaé
wprowadzone w ycie),

Inne interesujgee wydarzenia ostatnich dni
to konferencia Kancelarii Radeow Prawnych
EuC0O, poswiecona prawom  poszkodowa-
nych w wypadkach, przyznanie panstwowych
odznaczen rashuzomym dla rozwoju polskiego
systemu gwarancyinego oraz jedyna w minio-
nym tygodniu roszada kadrowa na naszym
rynkw odwolanie Elzbiety Pacholezuk 2¢ sta-
nowiska czlonka zarzqdu BRE Ubezpieczenia
1 BRE Ubezpiecrenia TUIR.

Pod znakiem inwestycji

Ubieglotygodniows oferte nowych pro-
duktdw tradyeyjnie zdominowaly propozycje

ubezpieczycieli - tym przede

2 zakresu ubezpieczen inwestycyinyeh.
Wirod ciekawszyveh 2 nich naledy wymienic
opracowany przez Raiffeisen Bank 1 Zyeio-
wi UNIQE polisg £ysk jak ztoto!”, opartg
na motowaniach indeksu GOLDLNPM.
Drugi interesujgey debiut - MNord Golden
editio” autorstwa DnB Nord i MetLife
TUnZ - byl mwniez uzaleiniony od ceny
zlota notowanego na londynskiej gieldzie.
Oprocz tego na odnotowanie zaslugiwata
treecia edyeja lowestyeji 2 Autopilotem”™
Alior Banku i ING TUnZ, uzalezniona od no-
towan koszvka indeksow (mon. WIG20),
oraz . Polskie Giganty™ #yciowej Nordei,
oparte na akcjach & blue-chipow (m.in.
PGE)} z GPW.

Inandzka akwizycja
Liberty Mutual

Przeglad wydarzen w globalnej braniy
asekuracyjnel otwiera transakcja na rynku
irlandzkim, Tamtejsze Quinn Insurance
Limited Insurance Operations zostalo
przejete przez obecng rowniez w Polsce
Grupg Liberty Mutual, Oprocz tego nale-
Zy jeszeze wspomnied o publikacji dzie-
wigciomiesigeznych wynikdw [inansowych
grupy Euler Hermes, ktora pomimo nie-
sprevigjigeeso oloczenia gospodarcrego #a-
robila wigcel niz w analogicznym okresie
poprzedniego roku. Wigee) informacp ze
swidta mo#na znalezdé na koleinych stro-
nach ,GLU".

Najblizszy tydzien moze jui zakonezyc se-
zon publikacji raportow kwartalnych. Byc
maoZe pojawia sig rownicz nowe Takty dotveza-
ce zmian wlascicielskich na polskim rynku
ubezpieczen.

Artur Makowiecki
news@gu.com.pl

Pani Wandzie Zyciiiskiej-Myszce
oraz Jej Rodzinie

najszczersze wyrazy wspotczucia
z powodu smierci

Ojca

sktadajq
Rzecznik Ubezpieczonych
- Aleksandra Wiktorow
pracownicy i wspotpracownicy
Biura Rzecznika Ubezpieczonych
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WOuazets  Ubezpieczeniowa™:
= Co shvehad w swiecie ubezpieczen
kerporacyjnych?

Jacek Kliszcz: - Kaddy rok
przynosi ze sobg inne problemy
rynkowe. W ostatnich latach po-
waznym problemem byly gwatiow-
ne wErosty cen, Zarowno w uber-
pieczeniach OC osob wykonujg-
cych zawody medyczne, QOO komu-
mikacyinego dla firm, jak i w szere-
gu innych ubezpieczen. To zaowo-
cowalo czyms nigspotykanym, czy-
li brakiem akceptacji przez ubez-
pieczycieli  niektorych  ryzvk
wokredlonyeh branzach. Do ta-
kich branz nalezy brania chemicz-
na, drzewna | inne. Pojawily sig
branze nieubezpieczalne. Nie cho-
dzi o to, e kwotacje sg zhyt wyso-
kie. Jest calkowity brak checi
do obeimowania ich ochrong.

Czy to jest zjawisko normalne
w skali swiatowej?

- To nie jest normalne! Dodat-
kowo problem polega na tym, e
ryzyka polskie sq malo atrakcyjne
dla rynkow europejskich i swiato-
wych, Potencjal skiadki jest zhyt
maly. Svtuacia jest patowa. Klient,
ktorego przezr lata przekonywali-
sy 0 Koniecznosci ubezpieczama
sig, teraz nie moze znalezc ani jed-
ngj oferty. On jui nie szuka dobrej
ceny, tylko jakiegokolwiek pokry-
cig ubezpieczeniowego. To moie
miet wphyw na caly rvnek w diu-
s7¢j perspektywie czasowej. Przed-
sighiorey doswiadczaig i beda do-
dwiadczac  roznych napigc
w zwigzku z niemoznosciq ubez-
pieczenia sig. Jesl w kolejnyeh la-
tach mic sig ich biznesom nie prey-
darzy, a przecier wiele ryevk zda-
rza sig niezwykle rzadko, mogs na-
bra¢ trwalej niecheci do ubezpie-
czen i mied sklonnosc do nieubez-
pieczania rveyk nawet wiedy, kie-
dy zmieni sig polityka ubezpieczy-
cieli | pojawig sig oferty,

Z czego wynika ta sytuacja?

- Wigkszosé polskich ubespie-
ceycieli jest kapitalowo zales-
na od firm zagranicznveh 1 .skaio-
na” polityka tamtych rynkow. Po-
dobna sytuacja byta w bankach
i w ubezpieceeniach kredytu ku-
pieckiego. Przy kredycie kupieckim

w 2008 r. nikt nie odnotowal pogor-
szenia  sig jakosci ryzvka, Ale
na skutek sytuacii w innych pan-
stwach Europy, nieklorzy ubezpie-
cZyciele uznali okreslone branie
4 nichezpieczne i z automatu obni-
Zyli limity. To bylo nieracjonalne.

Wiec to ubezpieceveiele sq winni?

= Nie tylko. lest jeszcze druga
strona medalu. W ostatnich latach
mielismy do czynienia z migkkim
rynkiem, gdzie trwala walka
o klienta za wszelkg cene. To do-
prowadzilo do dumpingowych cen
i braku stawiania klientowi jakich-
kolwiek wymagan bezpieczenstwa,
Cala masa klientow nie jest pray-
Zwyczajona do wymagan w zakre-
sie ochrony ich mienia, kiore wigza
sig # okreslonymi kosztami, ale
zmniejszajg ryzyko. Skladka ubez-
pieczeniowa tych klientow wiynosi-
fa 100-150 tys. 2. Teraz ktos im mé-
wi, Ze muszy zainstalowat system
tryskaczowy o wartosci 1 min zl, ze-
by dostac polisg. To jest szok, Nasi
klienci sq zdemoralizowani preez
ubezpieczycieli. Ta demoralizacja
dotyczy rownicz uhezpicczen ko-
munikacyjayeh, na przvklad OC
pojazdow we flotach pojazdow
stuzbowych, Dopoki bedzie istiia-
ta sytuacia, w ktorej firmy leasingo-
we majg o wiele lanszg oferle niz
dotychezasowi klienci, 1o demora-
lizacja jest nieunikniona. Ten
klient nie uwierzy potem, jesli kios
mu powie, #2 jego historia szkodo-
wa i ekspozycia na rveyko ma ja-
kiekolwiek znaczenie. Ubezpiecze-
nie leasingowe jest sprzedawane
w ciemno. Klienci nie majg tam hi-
storil, Karani wy#szg ceng sq o
klienci, ktdrzy udostepniajg uczei-
wie swoja historig szkodows, a na-
gradzani i, kidrzy nie muszg po-
dawaé nic, Caly $wiat finansowy
zachlysnal sig magig wielkich liczh
i wzroste za wszelkg ceng, zapomi-
najgc o zdrowym rozsqdku.

Samo sig nasuwa, 7e ubezpie-
czyciele powinni si¢ zjednoczyé
w akeji edukujacei Klientow w za-
kresie kondecznosci prewencji i po-
lepseania jakosei ryzyka.

- Smiem twierdzic, 7e wspol-
dziatanie me jest zgodne 2 cha-
rakierem narcdowym Polakow,

MNawet zagraniczne firmy dziataja-
ce w Polsce przesigkajn polska

niechgcin | nieumigjginoscig
wspolpracy, Tu  jest  walka
za wszelks ceng. Poza tym polski
rynek ma wyjatkows sklonnose
do tezo, Zeby po jednej katastro-
fie histerveznie reagowad w sto-
sunku do wseystkich klientow,
Wezmy na praykiad to, co sig sta-
o w Walce Kosowskiej, Doswiad-
czenie uczy, e najlepszym ryzy-
kiem jest to, ktore pozvskujemy
whasdnie tu? po zdarzeniu katastro-
ficznym, Wszystkie przepisy prae-
ciwpokarowe sq najskutecznigjsze
wiedy, gdy ludzie na swiezo pa-
mietajg pozar. Podstawowym ele-
mentem zarzgdzania ryzyvkiem
jest zarzgdzanie elementem ludz-
kim, Badania wykazaly, #e najwig-
cej niedopalkow w zakiadach ob-
jetyeh zakazem palenia moz-
na znaleze pod tablicami z tymae
zakarem, W sieciach hydranto-
wych nie ma wody albo cisnienie
jest bardzo niskie. Pompy nie ma-
jq paliwa. T pojawia sig katastrofa.
Analizujac historig najwigkszych
polskich katastrof latwo mod-
na dostrzec, 2¢ najwigksza ich
liczba ma migjsce w weckendy
i swigta, Dozdr jest mniejszy, a lu-
dzie sq myslami gdzie indziej.

Co robi broker w sytuacji,
gy musi kolejmym klientom wyja-
imia¢, Ze nie moie znaleié
dla mich oferty?

- Majcegscie) traci dobre relacje
7 tymi klientami. Poslaniec zlych
wiesci rzadko cieszy sie popularno-
dcia. Brokerzy probuja za wszelkq

ceng wychodzic na ynek migdzy-
narodowy | wykorzystywace wszyst-
kie dostepne mozliwosei, Zeby two-
reve koasekuracje tam, gdeie ryey-
ka teoretycznie sq na to za male.
Tak to nie powinno wyglgdac. My
w Polsce mamy jeszcze szeres
dziwnvech praktyvk. Ubezpicczamy
ryayka nicubezpieczalng, takie jak
domy wybudowane na terenach za-
lewowych. Gdy zdarzenie jest pew-
ne, nie moZemy mowié o ryzvkuo.
Ale tutaj nie ma problemu z ochro-
na. A w pewnych branZach - jest
A prawo wielkich liczb w naszej go-
spodarce mie dziala, bo mamy zbvt
malo podmiotow, Wezmy prayklad
z ubezpiecren masowych. Jesli za-
leje Wroctaw, to niekoniecznie mu-
s wrrosnge stawkl w Gdansku.
Jedli ubezpieczamy 4 zaklady che-
miczne | w jednym z nich nastapila
katastroficena szkoda, o okazuje
sig, 2e 25 naszych klientdow w tej
branzy zunotowale katastroficzne
sgkody. Ten sposab myslenia do ni-
czego nie prowadzi. Dzialalnose
ubezpieczeniowa w ubezpiecre-
niach korporacyjnvch nie powin-
na by traklowang jako cos, co mu-
si w perspektywie kilku lat przyno-
sic bezwzgledny dochod. To jest
biznes, w ktorym sa dude skladki
i duie odszkodowania. W ubezpie-
czeniach ogniowyeh skiadki liczy
sig w promilach, Nikt nie uwzgled-
nia tego, #e starsze polskie zakiady
przemyslowe sg zupeliie odmienne
od tych budowanych wspolczesnic
w Uinii Europejskiej. U nas zakkady
534 znacznie mnigjsze i rozdrobnio-
ne, preez co ryevko jest rowniez
mniejsze. Ale tego nikt nie chee

badac. Najwickszym grzechem jest
brak checi poglebiania wiedzy
o kliencie | odmawianie mu
na dzien dobry.

Broker musi szuka¢ sobie klien-
tow w bezpicczniejszyeh branzach?

- Ale jak moze to robic, aspiru-
jac do zawodu zaulania publiczne-
ego? To dyskredytuje nasza wielo-
letnig prace ¢ klientami. To olbrey-
mi problem srodowiskowy, bo nie
moFemy speinié oczekiwan, ktore
byly do niedawna bezproblemowo
zaspokajane,

Klientowi z tych . zlyeh™ branz
pozostaje chyba tylko modlitwa. ..

= Stary dowcip mowi ,Daj Pa-
nu Bogu szanse i sig ubezpiccz”,
W Polsce juz nawet Pan Bog nie
ma S7ans.

Jakie sg wige perspekivwy?

- Ubezpieczycicle w ktoryms
momencie bedg  potrzebowali
skladki i sami zechey wrocic
do tych ryevk. Ale nie wiem, czy
skutecznie. Zarzadzanie ryzykiem
to nie tylko transfer na ubezpicczy-
ciela, Jesli nauczymy klientow, #e
ubezpieczenic to droga przez mg-
ke, 1o potem sami bedsiemy sobie
winmi, jesli klienci zrezygnujg z te-
£0 typu ochrony.

Czy ten temat pojawi sie
na XV Kongresie Brokerdw?

- Jeden z paneli bgdzie temu
poswigeony. Jestem bardzo cieka-
wy, co powiedzq ubezpieczyciele,



www.gu.com.pl

Gazeta Ubezpieczeniowa nr 48 (659) 29 listopada 2011

4

BRO

LT A

URZAD KOMISJI NADZORU FINANSOWEGO

Raport o stanie rynku
brokerskiego w 2010 r.

o dnia 31 grudnia 2000 r. zostabo wyds
D nych ogalem 1866 zezwolen na wykony-
wanie drislainosci brokerskiej, w tym
1818 w zakresie ubezpieczen (1345 osobom
Tizycznym i 473 osobom pravmym) oraz 48 w za-

kresie reasekuracii (odpowiednio: 11 i 37).

W oroku 20010 wydano podobng ilose ee-
ewolenl na drzialalnosé brokersky jak w roku
2007 1 znacznie wicoe] niz w latach ubieghvch,
. 2008-2009, W porownaniu z 2009 r.
wzrost wydanych zerwolen na wykonywanie
deiatalnodei brokerskiej w 2000 r. wyniost 19%.

Natomiast pordwnujgc ilosé wydanyeh ze-
zwolen na dziatalnosé brokerska w 2010 r.
o 2008 1, wzrost wyniost juz 46,8%, W 2010 ¢
wydano | zeswolenie w zakresie reasekurs-
cji, zostalo wydane psobie prawnej,

Oolna liczba wydanyeh zezwolen w 2010 1.
wyniosta 69, z tego 63,8%, 4. 44, wydano oso-
bom feveenym. W 20010 r, podobnie jak
wtrzech poprzednich kztach, przyrost wydamych
eeewolen na wykomywanie daaklnosc broker-
skigj osobom fizvcznym jest znacznie wigkszy
od liczby wydanyeh zezwolen na wykonywanie
dziatalnosci brokerskie] osobom prawnym.,

W 2010 r, dokonano 45 wykredlen z reje-
stru brokerow ubezpieczeniowych, w tym
36 osobom fizyeznym i 9 osobhom prawnym.
Wazvstkie podmioty wykonywaly dzialal-
nos¢ brokerska w zakresie ubezpieczen,

Wrykreslenie brokera ubezpieczeniowego
¢ rejesiru brokerow ubezpieczeniowych
na skutek cofnigria zezwolenia na wniosek
brokera stanowilo 40% wszystkich wvkre-
slen z listy brokerow,

Natomiast wykreslenie brokera ubezpie-
creniowegn 2 rejestru brokerdw ubezpiecze-
niowych z uwagi na niespelnianie wymogow
nigzbgdnych do wykonywania swojej dziatal
nosci stanowilo 38% wseystkich wykreslen
2 listy brokerdw,

Rok 20010 przynidsl wzrost wykreslen
# rejestru brokerdow ubezpieczeniowych
w porownanie z rokiem ubieglym o 45%.
Wigksza ilosé wykreslen z rejestru brokerdw
wbezpieczeniowych w porownaniv z latami
poprzednimi mie miata znaczgeego wphywu
na wzrost ogolnej liczby podmioiow wyko-
nujgeyeh dziatainose brokersks.

W stosunku do 2009 r. nastqpil nieznace-
ny werost ogdlne liczby podmiotow wyko-
nujgcych drzialalnosé brokerskg, tj. o 3%,
Na dzen 31 grudnia 2010 r. na rynku ubez-
pieczen funkcjonowalo 935 podmiotow.

Umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu
wykonywania dziatalnosci brokerskiej

Jednym z  warunkow  wymaganych
do uzyskania zezwolénia 1 wpisania
do rejestru brokerow ubezpieczeniowych
oraz prowadzenia dealalnodci brokerskiej
jest zawarcie umowy ubezpieczenia odpo-

KNF opublikowata sprawozdanie dotyczace brokerow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
prowadzacych dziatalnosé na podstawie zezwolen na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej
w zakresie ubezpieczen i reasekuracji wydanych do dnia 31 grudnia 2010 r. i wpisanych
do rejestru brokeréow ubezpieczeniowych. Sprawozdanie zostato sporzadzone na podstawie
danych zgromadzonych przez Departament Posrednikéw Finansowych z uwzglednieniem danych
przekazywanych przez brokerow w rocznych sprawozdaniach z ich dziatalnosci.

Tabela 1. Przyczyny wykreslen brokerow
z rejestru brokerow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych

Wyszcoegdinienie Lizba wykreslen
z rejestru

Cofniecie zezwolenia na wriosek brokera 18

Broker ubezpieczeniowy przestal spelnisc wymogi niezbedne do 17

wykonywania swojej dzislalnoss, okreslone ustawa

Wygasniede zezwolenia 10

Razem 43

Tabela 2. Przychody ogdtem uzyskane przez brokerdw
z tytulu prowizji od zakladow ubezpieczen (w zi)

2008 2010

112.212.709

B7.784.507

871.620

424001674

2007
Osoby f 103.781.407
Osoby prawne 241401523 a7
Ogélem 445 182030

402.084.320

582.758.271

Tabela 3. Srednie roczne przychody uzyskane przez brokerdw
2 tytutu prowizji od zakladdw ubezpleczen w latach 2007-2010 w podziale na:
osoby fizyczne, osoby prawne, ogdlem (w zi)

Zmiana w
2007 2008 2009 2010 %
201072009
Osoby
253 125 238 353 211159 154 TBT -27
fizyczne
Osoby -
1 537 245 1658828 1970 940 1948786 -1
prawne
Ogdlem 704 402 742 209 833 649 707 228 -15

wiedeialnodel cywilnej  tvlulu wykonywa-
nia drzialalnosei brokerskie).

Od dnia 15 stycznia 2005 r., zzodnie 2 roz-
porzgdzeniem Ministra Finansow z dnia
24 crerwea 2005 1. w sprawie obowigzkowe-
2o ubezpieczenia ndpowiedzialnosei cywilna
& tytuln wykonywania dzialalnodci broker-
skiej (Dz.U. Nr 122, poz. 1028), obowigzuje

minimalna suma gwarancyina ubezpieczenia
OC wynosggca rownowartose w zlotveh
1 000 000 euro w odniesicniu do jednego
zdarzenia, kidrego skutki sg objete umowg
ubezpicczenia OC, omz 1 500 000 curo
woodniesieniu do wszystkich takich rdarzen.

W 2010 r. brokerzy zawicrali umowy ubsez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej  tytulu

wykonywania  d@atalnosct  brokerskic)
z 15 krajowymi™ zakladami ubezpieczen, tj..
Towarzystwo Ubezpieczen ALLIANZ POL-
SKA SA, AVIVA Towarzvstwo Ubezpicceen
Ogoinych SA, COMPENSA Towarzystwo
Ubezpicczen 8A, CONCORDIA WIELKO-
POLSKA Towarzystwo Ubezpieczen Wza-
jemnych, Towarzystwo Ubezpicczen Wea-
jemnych CUPRUM, GENERALI Towarzy-
stwo Ubezpieczeniowe SA, HDI ASEKURA-
CJA Towarzystwo Ubezpieczen SA, Towarzy-
stwo Ubezpieczeniowe INTER POLSKA
SA, INTERRISK Towarzystwo Ubezpicczen
SA. Polskie Towarzvstwo Ubezpieczen SA,
PZM Towarzystwo Ubezpieczen SA, Po-
wazechny Zaklad Ubezpieczen SA. Towarzy-
siwo Ubezpieczen Wzajemnyeh TUZ, UNI-
QA Towarzystwo Ubezpicezen SA, Towarzy-
stwemn Ubezpieczen i Reasekuracii WARTA
SA oraz z siedmioma notvfikowanymi w Pol-
seg zakladami ubezpieczen panstw celonkow-
skich Unii Europejskiei: ACE European Gro-
up Limited - Wielka Brytania, AIM ALTA-
LANOS Biztosito - Weary, INTERGLO-
BAL Insurance Company Limited - Wielka
Briytania, Pl Indemnity Company Limited -
Irlandia, SOCIETY of LLOYD'S - Wielka
Brytania, TRINITY SQUARE INSURAN-
CE Limited - Wielka Brytania, White Rock
Insurance (Europe) PCC Limited - Wielka
Brytania, oraz 2 jednym zaktadem ubezpie-
czen dzialajgcym w formie oddzialu CHAR-
TIS EUROPE SA Oddzial w Polsce (dawniej
AlG EUROPE SA),

Majwigce) umow ubezpieczenia odpowie-
drialnosci cywilnei z tytulu wykonywania
deziafalnesci brokerskiej zostalo zawartych
# Towarzystwem Ubezpieczen INTERRISK
SA (63%) oraz z UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczen SA (9%). W dalszej keleinosci
najezescie] umowy ubezpieczenia odpowie-
deialnosci cywilngj z tytulu wykonywania
dzialalnosci brokerskiej zawierano z Po-
wszechnym Zakladem Ubezpiéczen SA
{6,3%), Polskim Towarzystwem LUbezpie-
czen SA (6% oraz HDI ASEKURACIA To-
warzystwo Ubezpieczen SA (5%).

Przychody uzyskane
przez brokerow z tytulu prowizji
od zaktadiw ubezpieczen

Powyisze dane finansowe, odnoszgee sig
do  podmictow  posiadajgeych  zeswolenie
na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej, wska-
zuig na wezrost preychodu ogdlem wevskanezo
przez brokerdw z tytuhn prowizji od zakbadow
ubczpieczen, Rok 2010 przyniost w porowna-
niu & rokiem 2000 werost preychoddow ogdhem
uzyskanych przez brokerow z tytulu prowizi
od zaktaddw ubezpieczen o 4% (nastgpito (o
przy wzrodcie liczby brokerow o prawie 23%),

e ri i i i i = oLIsoWol pL!
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