Analiza rynku brokerskiego w Polsce w latach 2007-
2014

Celem ponizszej analizy jest przedstawienie sytuacji na rynku ubezpieczen w Polsce w
okresie od 2007 do 2014 r. ze szczegélnym uwzglednieniem brokeréw i
wyszczegodlnieniem zaktaddéw ubezpieczen, w ktérych brokerzy ulokowali najwiecej
sktadek.

I.  Rynek ubezpieczen w Polsce w latach 2007 — 2014

Na przestrzeni lat 2007 — 2014 w polskich zaktadach ubezpieczen ulokowano facznie
sktadki na kwote ponad 438 mld ztotych. Prawie 252,7 mld ztotych zostato
wptaconych na sktadki ubezpieczen Dziatu |, a sktadki ubezpieczen Dziatu Il wyniosty
185,56 mld ztotych.

Najlepszym rokiem dla zaktadow ubezpieczen w analizowanym okresie okazat sie by¢
rok 2012, gdy skfadki wptacone do zaktadow wyniosty przeszto 62 miliardy 260
milionéw ztotych (36,377 mld zt — Dziat |, 25,886 mld zt — Dziat Il).

Najstabszym rokiem natomiast byt rok 2007, w ktorym skfadki wptacone do zaktadéw
ubezpieczen wyniosty tylko 43,7 mld ztotych (25,509 mld zt — Dziat I, 18,223 mld zt —
Dziat Il).
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Wykres 1 - Wartos¢ sktadek ulokowanych w polskich zaktadach ubezpieczen (w tys. PLN). Opracowanie wtasne
na podstawie analizy raportow KNF.

Artur Sciechowski
Analiza rynku brokerskiego w Polsce w latach 2007-2014



45 000 000

40 000 000

35000 000

30000 000

W Sktadki ulokowane na
ubezpieczenia dziatu |

25000 000

20 000 000 W Sktadki ulokowane na

15 000 000 ubezpieczeniadziatu ll

10000 000
5000000

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Wykres 2 — Wartos¢ sktadek ulokowanych na ubezpieczenia Dziatu | i Dziatu Il (w tys. PLN). Opracowanie wtasne
na podstawie analizy raportow KNF.

Jak wida¢ na powyzszym wykresie (wykres 2) w okresie od 2007 do 2012 r. wptywy ze
sktadek na ubezpieczenia Dziatu Il stale rosty, aby w ciggu kolejnych dwéch latach
utrzymywac sie na podobnym poziomie.

Jesli za$ chodzi o ubezpieczenia Dziatu |, mozna zauwazy¢, ze wysokos¢ wptacanych
sktadek w duzym stopniu odpowiada sytuacji na rynkach globalnych, a przede
wszystkim swiatowym kryzysom na gietdach w 2008 i 2013 r.

W 2008 r. sktadki na ubezpieczenia Dziatu | osiggnety putap prawie 39 mld zt, aby w
kolejnym roku spas¢ o0 23% do poziomu 30,2 mid zt.

Do 2012 r. ilos¢ sktadek Dziatu | przekazanych do zaktadéw ubezpieczen powoli
wracata do poziomu sprzed 2009 r., osiggajac poziom 36,4 mld zt, aby w kolejnych
dwéch latach spas¢ do 31,3 mid zt w 2013 i 28,7 mild zt w 2014 r.
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Wykres 3 — Wartos¢ sktadek ulokowanych przez poszczegdlne kanaty dystrybucji ubezpieczen (w tys. PLN).
Opracowanie wtasne na podstawie analizy raportéw KNF.

Wykres 3 obrazuje, jak wiele sktadek zostato ulokowanych przez poszczegdlne kanaty
dystrybucji ubezpieczenn. W ujeciu procentowym, za okres 8 lat przedstawia sie to
nastepujgco:

- 62,7 % sktadek zostato ulokowane przez agentéw zwigzanych z jednym badz kilkoma
zaktadami ubezpieczen (multiagenci).

- 10,1 % sktadek zostato ulokowane przez brokeréw ubezpieczeniowych.

- 27,3 % sktadek zostato ulokowane przez inne zrédta dystrybucji ubezpieczen (np.
sprzedaz online, lub telefoniczna).

W okresie od 2007 do 2010r. cze$¢ sktadek ulokowanych przez brokeréw wynosita
$rednio 8%. Od 2011 stale rosnie, osiggajac 10% w 2011, 11% w 2012 i 2013 oraz 15%
w 2014 r.
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Il. Poroéwnanie dynamiki przypisu sktadek agentow i brokeréw
ubezpieczeniowych.
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Wykres 4 — Wartos¢ sktadek ulokowanych przez agentéw (w tys. PLN). Opracowanie wtasne na podstawie
analizy raportow KNF.
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Wykres 5 — Wartos¢ sktadek ulokowanych przez brokeréw ubezpieczeniowych (w tys. PLN). Opracowanie
witasne na podstawie analizy raportéw KNF.

Powyzsze wykresy przedstawiajg jak na przestrzeni 8 lat zmieniata sie wartos¢ sktadek
ulokowanych przez agentéw i brokeréw ubezpieczeniowych.

Wykres 4 pokazuje sktadki ulokowane przez agentéw. Ponownie mozna zauwazy¢
korelacje zwigzang ze $wiatowymi kryzysami na rynkach w 2008 i 2013 r.

W 2008 r. sktadki przekazane przez agentéw osiggnety najwyzszy putap w badanym
okresie i wyniosty 40,98 mld ztotych. W kolejnym roku spadty zas o 21% do poziomu
32,38 mld zt. W okresie od 2010 r. skfadki stale rosty osiggajgc poziom 39,3 mlid
ztotych w 2012, nastepnie spadajac o 13% do poziomu 34,2 mid zt w 2013 i 34,8 mld
ztw 2014 r.
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Wykres 5 dotyczy sktadek ulokowanych przez brokeréw. W odrdznieniu od sytuacji
agentéw, skfadki przekazane przez brokerdw majg staty trend rosnacy, z niewielkim
spadkiem w 2013r. wynoszgcym 6%.

Skfadki przekazane przez brokeréow osiggnety najwyzszy putap w ostatnim roku
badanego okresu wynoszac 8,34 mld zi, co jest wzrostem o 27% w stosunku do roku
poprzedzajgcego i az 135% w stosunku do roku bazowego, w ktérym wynosity one
3,55 mld zt.

Biorgc pod uwage powyisze dane, mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze brokerzy
ubezpieczeniowi radzg sobie coraz lepiej na rynku ubezpieczen w Polsce, niezaleznie
od sytuacji panujgcej na $wiatowych gietdach.

Natomiast sytuacja agentow ubezpieczeniowych w duzej mierze pokrywa sie z ogdéing
koniunkturg gospodarki. Po kryzysie z 2008 r. agentom jeszcze nie udato sie wrdci¢ na
podobny putap sprzedazy ubezpieczen, choé¢ tez nie moina méwi¢ o znaczgcych
stratach, gdyz utrzymujg ciggle podobny poziom lokowania sktadek.
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lll. Zaktady ubezpieczen, w ktorych brokerzy lokowali sktadki
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Wykres 6 - Zaktady ubezpieczenn, w ktorych brokerzy lokowali sktadki. Opracowanie wiasne na podstawie
analizy raportow KNF.

Wykres 6 przedstawia towarzystwa ubezpieczeniowe, w ktérych brokerzy ulokowali
najwiecej sktadek w ciggu badanego okresu.

80% procent skfadek zostato ulokowane w 9 zaktadach, z czego dwa pierwsze miejsca
zajmuja sp6tki PZU S.A. oraz PZU ZYCIE S.A. razem pozyskujgc 43% rynku.

Nastepne miejsca zajmujg STU ERGO HESTIA S.A. oraz TUIR WARTA. S.A, w ktérych
brokerzy ulokowali odpowiednio 12% i 9% sktadek.

Wartg wspomnienia jest takze spétka GENERALI ZYCIE TU S.A., ktéra pojawia sie w
zestawieniach dziesieciu towarzystw, w ktorych brokerzy najczesciej lokowali sktadki
dopiero w 2012, a mimo to do 2014 udato sie jej zaja¢ 2% rynku sktadek lokowanych
przez brokeréw.
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Wykres 7 — Wartos¢ sktadek ulokowanych w towarzystwach ubezpieczenn w latach 2007 — 2014 (w tys. PLN).
Opracowanie wtasne na podstawie analizy raportéw KNF.
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Wykres 7a - Wartos$¢ sktadek ulokowanych w towarzystwach ubezpieczen w latach 2007 — 2014 (w tys. PLN) —
wyszczegolnienie fragmentu wykresu. Opracowanie wtasne na podstawie analizy raportéw KNF.

Wykres 7 obrazuje jak wyglgdato lokowanie sktadek przez brokeréw w
poszczegdlnych zaktadach ubezpieczen na przestrzeni badanego okresu. Wykres 7a
jest wyszczegdlnieniem fragmentu wykresu 7.

Od samego poczatku mozna zauwazy¢ czotowa pozycje PZU S.A., ktéra mimo
spadkéw w latach 2008 — 2011 a takze 2012 — 2013, caty czas utrzymuje miejsce
lidera.
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Od 2009 roku druga pozycje zajmuje spétka PZU ZYCIE S.A. co roku osiggajac lepszy
wynik, niz w roku poprzedzajgcym. Interesujgcym faktem jest, ze w badanym okresie
mozna byto zauwazy¢ wysokg korelacje wysokosci wptaconych sktadek na
ubezpieczenia Dziatu |, w stosunku do sytuacji na $wiatowych gietdach. Mimo ze w
2008 i 2013 r. rynek ubezpieczen na zycie w Polsce zaliczat spadek, to PZU ZYCIE S.A.
nieustannie pieto sie w gore zblizajgc sie do putapu PZU S.A. w 2014 r.

Pozostate spotki réwniez zanotowaty wzrost sktadek wptacanych przez brokeréw na
przestrzeni badanego okresu, co $wiadczy o tym, ze rynek stale sie rozwija, chociaz
mozna zauwazy¢ pewne spadki wynikajgce z kryzysu w 2013 r. Co ciekawe, za
wyjatkiem PZU S.A. zadna ze wspomnianych spétek nie zanotowata spadku pod
wzgledem skfadek wptacanych przez brokeréw w roku 2008.

Reasumujac, w Swietle analizowanych raportow KNF za okres od 2007 do 2014 r.,
mozna potwierdzi¢, ze sytuacja brokeréw na rynku ubezpieczen jest coraz lepsza i stoi
w opozycji do ogdlnej kondycji polskiego rynku. W czasie, gdy gospodarka walczyta z
kryzysem, brokerzy stale powiekszali swojg baze klientow i lokowali w zaktadach
ubezpieczen wiekszy przypis sktadki.

Pozwala to zaryzykowac teze, ze kondycja brokeréw na polskim rynku bedzie stale sie
umacnia¢, niezaleznie od zawirowan w gospodarce, co moze sktoni¢ wiecej oséb do
rozpoczecia dziatalnosci w tym segmencie rynku.

Zrédfa:
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego Raporty o stanie rynku brokerskiego za lata 2007 — 2014

Komisja Nadzoru Finansowego Roczniki rynku ubezpieczen za lata 2007 — 2014
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